
  

 

 

 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

ANCC-PO-02 
 

Asistencia y apoyo al Organismo Nacional de Acreditación 

Marzo de 2026 
Versión 1 



  
 

 

 
 

ANCC-PO-02-v1 Asistencia y apoyo al Organismo Nacional de Acreditación 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
El presente documento se proporciona de acuerdo con los términos en él recogidos, rechazando 
expresamente cualquier tipo de garantía implícita que se pueda encontrar relacionada. En ningún caso, 
el Centro Criptológico Nacional puede ser considerado responsable del daño directo, indirecto, fortuito 
o extraordinario derivado de la utilización de la información y software que se indican incluso cuando se 
advierta de tal posibilidad. 
  
AVISO LEGAL 
Quedan rigurosamente prohibidas, sin la autorización escrita del Centro Criptológico Nacional, bajo las 
sanciones establecidas en las leyes, la reproducción parcial o total de este documento por cualquier 
medio o procedimiento, comprendidos la reprografía y el tratamiento informático, y la distribución de 
ejemplares del mismo mediante alquiler o préstamo públicos. 
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CONTROL DE VERSIONES  
 
Versión Comentarios 

1.0 Versión inicial 
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1. INTRODUCCIÓN 

1. De conformidad con el Reglamento (UE) 2019/881 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 17 de abril de 2019, relativo a ENISA (Agencia de la Unión Europea para 
la Ciberseguridad) y a la certificación de la ciberseguridad de las tecnologías de la 
información y la comunicación  (en adelante, CSA por sus siglas en inglés) [CSA] y 
continuando asimismo la trayectoria histórica de colaboración entre el C entro 
Criptológico Nacional (CCN) y la Entidad Nacional de Acreditación (ENAC) en materia 
de acreditación de instalaciones de evaluación de ciberseguridad, el presente 
documento establece:  

a) La política que rige la colaboración entre la Autoridad Nacional de Certificación de 
la Ciberseguridad (ANCC) y ENAC;  

b) Los recursos que la ANCC debe cualificar para prestar apoyo a ENAC en sus 
actividades relacionadas con los esquemas del CSA; 

c) El procedimiento aplicable para dicha colaboración.  
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2. POLÍTICA QUE RIGE LA COLABORACIÓN ENTRE LA ANCC Y ENAC 

2. En consonancia con el CSA, la ANCC asistirá y apoyará activamente a ENAC en el 
seguimiento y la supervisión de las actividades de los organismos de evaluación de la 
conformidad. Asimismo, la ANCC prestará apoyo activo a ENAC en las actividades de 
evaluación técnica que sustentan los procesos de acreditación de los OEC.  

3. Una estrecha colaboración entre la ANCC y ENAC contribuye también a optimizar las 
actividades de evaluación necesarias para respaldar los procesos de autorización para 
el nivel de garantía «alto».  

4. La política de la ANCC que rige la colaboración entre la ANCC y ENAC es la siguiente:  

a) La ANCC establecerá una comunicación fluida y permanente con ENAC en todo lo 
relativo al estado de acreditación y a los resultados de las actividades de 
seguimiento, no conformidad e incumplimiento.  

b) La ANCC cualificará al personal técnico de la ANCC (TA) para que puedan optar a 
ser seleccionados como expertos técnicos de ENAC. Dicho personal podrá asistir a 
ENAC en los procesos de acreditación de todos los esquemas operativos del CSA y 
todos sus niveles de garantía.  

c) La ANCC podrá asistir a ENAC en los procesos de acreditación realizando 
elementos de evaluación técnica de dichos procesos. La participación de los TA 
será notificada al OEC sometido a acreditación para su aceptación.  

d) Previa solicitud y aceptación por parte del OEC solicitante, los resultados de los 
procesos de acreditación realizados con el apoyo técnico de TA podrán ser 
considerados para el proceso de autorización del OEC.  
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3. RECURSOS A CUALIFICAR 

5. La ANCC cualificará al TA como expertos técnicos de ENAC. Dicho personal, siempre y 
cuando sea posible, cubrirá todos los esquemas operativos del CSA y todos sus niveles 
de garantía.  

6. Para garantizar la disponibilidad de TA cualificados, el jefe de la unidad de la ANCC 
(JAN) desarrollará, en base a requisitos marcados por ENAC, una matriz de 
capacidades y conocimientos necesarios para cubrir la evaluación técnica de los 
esquemas del CSA y sus niveles de garantía.  

7. Esta matriz será la base para un plan anual de formación y cualificación. Los registros 
de formación y cualificación de los TA serán mantenidos actualizados por el JAN con el 
apoyo del Sistema de Información de la Autoridad Nacional de Certificación de la 
Ciberseguridad (SGA).  

8. El JAN registrará y mantendrá la lista de los TA cualificados para la evaluación técnica 
de acreditación, así como el alcance de la cualificación otorgado por ENAC.  
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4. PROCEDIMIENTO APLICABLE A DICHA COLABORACIÓN 

4.1 RECEPCIÓN DE SOLICITUDES DE APOYO A LOS PROCESOS DE 

ACREDITACIÓN DE OEC 

9. La acreditación de un OEC es un proceso gestionado por ENAC. Los OEC deben solicitar 
formalmente dicha acreditación a ENAC y no a la ANCC. En caso de que la ANCC reciba 
una solicitud de acreditación, deberá indicar al OEC solicitante el procedimiento 
adecuado, actualmente documentado en https://www.enac.es/quiero-acreditarme.  

10. El JAN actuará como punto focal interno para la recepción de solicitudes de evaluación 
técnica por parte de ENAC. Al recibir dichas solicitudes, el JAN identificará los TA 
cualificados en función del alcance requerido y coordinará con ENAC su asignación al 
proceso de acreditación.  

11. En caso de que la solicitud de acreditación se refiera al nivel de garantía «alto», el JAN 
solicitará a ENAC que ofrezca al OEC solicitante la posibilidad de reutilizar la solicitud 
de acreditación como evidencia para el proceso de autorización correspondiente.  

12. Si el OEC ya hubiera solicitado autorización conforme al «ANCC-PO-03, Autorización de 
organismos de evaluación de la conformidad», la comunicación directa entre la ANCC y 
el OEC ya existirá, pudiendo el JAN realizar dicha oferta directamente.  

13. El acuerdo para reutilizar la solicitud de acreditación como evidencia para el proceso 
de autorización requiere que el proceso de acreditación esté apoyado por TA. Los 
registros de evaluación técnica y el informe de auditoría resultante serán conservados 
y registrados por los TA en el SGA, con la aprobación del OEC solicitante. 

14. Un OEC puede solicitar acreditación a ENAC sin permitir dicha participación directa. En 
tal caso, todas las actividades de autorización indicadas en Autorización de 
organismos de certificación e ITSEF para el esquema EUCC [AUTH] deberán llevarse a 
cabo «ex novo» por la ANCC, sin poder reutilizar los resultados de la evaluación técnica 
de la acreditación. Esta falta de coordinación no afecta al reconocimiento del estado 
de acreditación del OEC.  

4.2 REALIZACIÓN DE EVALUACIONES TÉCNICAS DE ACREDITACIÓN 

15. La participación y ejecución de las actividades de evaluación técnica por parte de los 
TA estará regida por las normas y procedimientos de ENAC.  

4.3 RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN TÉCNICA DE ACREDITACIÓN 

16. El resultado del proceso de acreditación puede ser la concesión de la acreditación por 
parte de ENAC al OEC solicitante.  

17. Si la evidencia del proceso de acreditación se reutiliza como evidencia para el proceso 
de autorización del OEC, los TA conservarán los registros de evaluación e informe de 
auditoría en el SGA, con el acuerdo del OEC.  
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18. La ANCC no conservará registros de procesos de acreditación distintos de aquellos 
concluidos con éxito para el nivel de garantía «alto» en los que se haya acordado 
reutilizar la evidencia de acreditación para el proceso de autorización del OEC.  

4.4 COMUNICACIÓN CON ENAC 

19. La ANCC mantendrá una comunicación estrecha con ENAC en todas las cuestiones 
relativas al estado de acreditación y a los resultados de actividades de seguimiento, no 
conformidad e incumplimiento, de forma que ENAC informará a la ANCC de todos 
aquellos expedientes de acreditación en el marco de la CSA que hayan concluido con la 
concesión de la acreditación. 
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5. REFERENCIAS 

ACCCB  Acreditación de organismos de certificación para el 
EUCC (https://certification.enisa.europa.eu/publications/accreditation-
cbs-eucc_en)  

ACCITSEF  Acreditación de los ITSEF para el 
EUCC (https://certification.enisa.europa.eu/publications/accreditation-
itsefs-eucc_en)  

AUTH  Autorización de organismos de certificación e ITSEF para el esquema 
EUCC (https://certification.enisa.europa.eu/publications/eucc-guidelines-
authorisation-cabs_en)  

CSA  Reglamento (UE) 2019/881 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 
de abril de 2019, relativo a ENISA (Agencia de la Unión Europea para la 
Ciberseguridad) y a la certificación de la ciberseguridad de las tecnologías 
de la información y la comunicación, y por el que se deroga 
el Reglamento (UE) n.º 
526/2013 (http://data.europa.eu/eli/reg/2019/881/oj)  

CSA-E1  Reglamento (UE) 2025/37 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19 
de diciembre de 2024 por el que se modifica el  Reglamento (UE) 
2019/881 en lo que se refiere a los servicios de seguridad 
gestionados (http://data.europa.eu/eli/reg/2025/37/oj)  

EUCC  Reglamento de Ejecución (UE) 2024/482 de la Comisión de 31 de enero 
de 2024 por el que se establecen disposiciones de aplicación 
del Reglamento (UE) 2019/881 del Parlamento Europeo y del Consejo en 
lo concerniente a la adopción del esquema europeo de certificación de la 
ciberseguridad basado en los criterios 
comunes (http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2024/482/oj)  

LPAC  Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones 
Públicas (https://www.boe.es/eli/es/l/2015/10/01/39/con)  

NOTIF Reglamento de Ejecución (UE) 2024/3143 de la Comisión, de 18 de 
diciembre de 2024, por el que se establecen las circunstancias, los 
formatos y los procedimientos de notificación con arreglo al artículo 61, 
apartado 5, del Reglamento (UE) 2019/881 del Parlamento Europeo y del 
Consejo, relativo a ENISA (Agencia de la Unión Europea para la 
Ciberseguridad) y a la certificación de la ciberseguridad de las tecnologías 
de la información y la 
comunicación (http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2024/3143/oj)  

VULMD  Directrices sobre gestión y divulgación de 
vulnerabilidades (https://certification.enisa.europa.eu/publications/eucc-
guidelines-vulnerability-management-and-disclosure-and-eccg-
opinion_en)  
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6. ACRÓNIMOS 

ANCC Autoridad Nacional de Certificación de la Ciberseguridad 

CCN Centro Criptológico Nacional 

CE Comisión Europea 

CSIRT Equipos de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informática  

ENAC Entidad Nacional de Acreditación 

ENISA Agencia de la Unión Europea para la Ciberseguridad 

EUCC Esquema europeo de certificación de la ciberseguridad basado en 
criterios comunes 

GECC Grupo Europeo de Certificación de la Ciberseguridad 

ITSEF Instalación de evaluación de la seguridad de las tecnologías de la 
información  

SED Secretario de Estado Director del CCN   

JAN Jefe de la unidad de la ANCC   

OC Organismo de Certificación  

OEC Organismo de Evaluación de la Conformidad  

ONA Organismo Nacional de Acreditación  

PPP Paquete de preparación de la evaluación por pares  

CSA Reglamento sobre la Ciberseguridad 

SGA Sistema de Información de la Autoridad Nacional de Certificación de la 
Ciberseguridad  

TA Personal Técnico adscrito a la ANCC   

TIC Tecnologías de la Información y la Comunicación  

UE Unión Europea 

WANCC Sitio web de la Autoridad Nacional de Certificación de la Ciberseguridad  

 
 

 
 


